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Altalanos tudnivalok a tablokészitésrol

Bevezet6

E dokumentum célja rovid attekintést adni a tablokészités folyamatarol, ezzel biztositva az

tgyfél szélesebb latokorét és a gordiilékenyebb egyiittmitkodést.

Fogalmak

Nagytablé: Keretezett, livegezett, ragasztasoktol mentes egyedi tervezésii tabld. Meghatralast
nem ismer6 erfeszitéseink végsd eredménye.

Kistablé: A nagytablo kicsinyitett masa, A4-es méretii foto, mely a tablon szerepld sszes
személyt megillet. Altalunk készitett nagytablé esetén az eredeti, digitalis forrasbol, és nem a
nagytablo lefényképezésével késziil.

Tablokép: A tablo- illetve potfotozaskor készitett fényképek koziil az, melyet az tigyfél a
nagytablora valo felkeriilés céljabol jelol meg.

Igazolvanykép: 4,5x3,5cm-es fénykép mely a tabloképnek kivalasztott felvételbdl késziil.
Csomag: Az elkésziilt fényképekbdl nem egyesével, hanem csomagonként lehet részesiilni.
Egy csomagon beliili fényképek azonos felvételbél szarmaznak. Ilyen példaul a 6+4-es
csomag, mely 6 darab 9x6cm-es képbdl és 4db igazolvanyképbdl all. Sokszor felmeriil a
kérdés, miért nem lehet egy csomagon beliil kiilonb6z6 felvételeket rendelni. Ez a képek nagy
munkaigényével fiigg 6ssze: emberi eréforrast nem kimélve az arcokat egyenkéntretusaljuk.
Az aktualis csomagokrol érdeklddjon legkdzelebbi képviseletiinknél.

Alapcsomag: az a csomag, mely dijmentesen jar a tablohoz minden a tablora felkeriild,
lefényképezett személyek részére.

Tabloterv: az egyedi tablok készitése soran alkalmazott stilus, mely magaban foglalja a
nagytablo hatterét, tabloképek szineit, formajat, keretezését, feliratok kinézetét, stb. Minden
olyan informacio, mely nem a szigortan vett tartalmat tiikrozi.

Tabléminta: Egy A4-es kistablo, mely az egyeztetett tabloterv szerint késziil. Hii mésa a
leendd nagytablonak.

Tabléterv jévahagyas: Azon procediura melynek eredményeként a tabloterv végleges
stadiumba Iép. Ez altalaban a tablominta hatoldalan torténd alairassal megy végbe.
Utanrendelés: az tigyfél alapcsomagon feliili képigénye a tabloképként megjelilt felvételbil.
Extra-rendelés: A fotozason késziilt barmely mas, tehat nem a tablokép felvételébdl torténd
rendelés. Tipikus példa az egészalakos, paros-, csoport-, vagy osztalykép.

Adott anyag: Minden olyan informacio, amit az ligyfél szolgaltat a tablora valo felkertilés
céljabol. Ezek elsdsorban képek (a hattér felépitése céljabol, vagy hidnyz6 tandr altal
benyujtott fotd), de adott esetben ide tartozik egy idézetet tartalmazd verseskotet is.
Amennyiben az adott anyagnak fizikai megnyilvanuldsa is van, nem épiil be a nagytabloba,
hanem az atadaskor visszajar.

Alapelvek

Minden megnyilvanulasunk ezen alapelvek mély atélésében gyokerezik, ezért érdemes kdzelebbrol
megismerkedni veliik.

Mindség: E téren kompromisszumot nem ismerd eljarasok sokasaga fiizi 4t a tablokészitési
folyamatot, ligyelve a legkisebb sziik keresztmetszet effektusara. Egy morbid, de hatdsos
példa: az altalunk hasznalt anyagok egy részének tartossaga joval meghaladja az ligyfél varhato
élettartamat.

Flexibilitas: A tablokészités folyamata egymasra épiild, tag lehetségeket biztosité modularis
részegységekbdl all. Ennek eredményeként a folyamat szinte barmely fazisdban tudunk kiilsé
forrasbol szarmazo anyagokkal dolgozni. Példaul, ha valaki nem tudott részt venni egyetlen
fotdzason sem, gond nélkiil tudjuk hasznalni egy masik fényképésznél késziilt képét ugy, hogy
annak szinei, mérete, hattere, keretezése pontosan ugyan olyan lesz anagytablon, mint a tobbi,
altalunk készitett képé.

High-tech: Kutatas-fejlesztési részlegiink eréfeszitései révén az adott célra a legmegfelelobb
¢és legfejlettebb technologiat hasznaljuk. Példaul, mig az automatizalé megoldasokat sajat
magunk fejlesztjiik, hosszl tava eszkdzeink kevesebb, mint 9 havonta cserélédnek le a
vilagviszonylatban elérhetd legijabb technologia felhasznalasa végett (!).

Gyorsasag: Tobb éves mikodési tapasztalat felgyiilemlésének eredménye, az a rendszer,
mellyel a mindség megdrzése mellett garantalhato, hogy soha nem pazaroljuk indokolatlanul
ugyfeliink idejét. Példaul logisztikai szakemberiink fejlesztéseinek koszonhetden, akar 48 dran
beliil tudunk végleges tablomintat gyartani — amennyiben minden anyagunk megvan hozza.
Biztonsag: Ez egy bizonyos fokig ellentéte lehet a gyorsasag és a high-tech alapelveknek, de
mi igyeksziink megteremteni a harmonikus egyenstlyt mind pénziigyi, mind technikai téren.
P¢éldaul a tablokészitési folyamat soran nincs olyan pillanat, amikor az ligyfél mar fizetett, de a
szolgaltatas még nem tortént meg.

Egyszeriiség: A kezdetétdl fogva nagy hangsulyt helyeziink az atlathatosagra, konnyi
megismerhetdségre, a bo lehetéségek kinalata mellett. Ennek egyik legjobb bizonyitéka e
dokumentum maga.

Tabl6készitési folyamat

Fotézas

A fotdzas eldre egyeztetett idSpontban, az iskolaban torténik. Az idépontot célszerti minél

elébb lefixalni, mert az idékontinum mentén a lehetéségek besziikiilésével kell szamolni. A fotozast a
studio részérdl két munkatars vezeti le: a fényképész és az operator (mi csak képmutatonak hivjuk :-)
Az iigyfél részérdl 3 dolgot kell biztositani a fotdzas megkezdéséhez:

1.

Osztalyterem. A fotdzas elektromos arammal ellatott osztalyteremben zajlik. A terem
atrendezése, illetve a felszerelés felallitasa miatt kb. 60 perccel a fotozas megkezdése elott
sziikség van a helyiségre. Az 9sszepakolas és a terem helyreallitasa kb. 20 percet vesz igénybe.
A fotdzas és az elokésziiletek alatt a teremben oktatasi tevékenység nem folyhat, didkok
jelenléte csak az operator engedélyével lehetséges.

Névsor. A tablon szerepld személyek listajara (€s esetleges titulusukra — adott tanar mit tanit)
sziikség van, ezen rogzitjiik a kivalasztott kép szamat. Amennyiben nincs lehetdség a listat
nyomtatva elkésziteni, az erre a célra rendszeresitett névsorbekérd lapunkat kell kitdlteni.
Pénz. A tablo elkészitési dijanak fele a fotozaskor esedékes. Sok esetben a tablon szerepld
tanarok szama még nem végleges, igy elég, ha a fotdzaskor fizetendd 6sszeg csupan a diakok
utan torténik kifizetésre.



A fotdzason nincs kotott sorrend, nem kell kdvetni a névsort, tanar, didk johet vegyesen.
A fotdzas soran digitalis technikat alkalmazunk. Az ligyfélrdl 4-7 felvétel késziil, melyeket rogton,
A4-es méretli kijelzdnkon megtekinthet. Ekkor kell kivalasztani azt a képet, amelyik a tablora keriil.
Igény esetén Gjabb sorozatot készitlink, melyeket megtekintve ugyancsak lehetéség nyilik a
valasztasra. Igy a felvételek szama nincs korldtozva. Minden alkalommal az Ssszes elkésziilt kép koziil
lehet valasztani, azaz minden felvételt megtartunk.

A fotézas idotartamat elsésorban az tigyfél befolyasolja mind fizikai, mind lelki
felkésziiltségével. Altalanosan elmondhat6, hogy a lanyok fotozasa és képeik kivalasztasa egy kicsit
tobb 1d6t vesz igénybe a finkénal. A fotdzast (az alany jelenlétének hidnya mellett) leginkabb az
61tozkodés hatraltatja, amikor némely ruhadarabbol csak egy 4ll rendelkezésre, és ezt cserélgetik.
Ekkor célszer(i a finknak és a lanyoknak felvéltva jonni: Példaul amig a fink nyakkend6t cserélnek,
addig lanyt fotozunk. A fotdzas, adatattoltés, a képnézegetéssel parhuzamosan zajlik, ezzel is
minimalizalva az utols6 ember varakozasi idejét. A kdzhiedelemmel ellentétben az esemény nem egy
,,€gész napot” vesz igénybe, igy téves az a gondolat, miszerint a 9 oras fotdzasra egyeseknek elég csak
11-re beérni, mint egy rossz orvosi rendelében. A didkok részérdl az utolsd ember beérkezése a
fotozas kezdésétdlszamitott 30-40 percet lehetdleg ne haladja meg. A tanarok fotozasat soron kiviil,
munkajuk ciklikussagahoz igazitva végezziik.

Sokszor elhangzik az ,,Utanrendelni lehet még késobb is, ugye?” tartalmii kérdés. Amennyiben
az ligyfél a tablora kivalasztott képébdl szeretne késdbb rendelni (mi ezt hivjuk utdnrendelésnek), ez
barmikor lehetséges.

Azonban a fot6zas soran lehetdség van a tablohoz nem kapcsolodo, kotelezettség nélkiili felvételek
készitésére is; egészalakos-, paros-, csoport-, osztalykép mellett szinte barmilyen igénynek meg
tudunk felelni. Ezen képekhez az ,.extra-rendelések” cimszo alatt lehet hozzajutni. E tipusu
rendeléseket a fotdzas alkalmaval kell megtenni, melyeket a késdbbiek folyaman médositani nem
lehet.

Pétfotozas
Amennyiben valaki nem tudott részt venni az iskolaban zajlo fotézason, de mégis rajta szeretne
lenni a tablon, az alabbi lehetdségek koziil valaszthat:
1. Elére egyeztetett id6pontban elfarad a stidionkba.
2. Altalunk tavaly készitett képét hasznaljuk fel. (elsésorban tanarokra vonatkozik)
3. Eljuttat egy 9x6 cm-nél nem kisebb, mas fotos altal készitett portrét.
4. Eléfordulhat, hogy az évfolyam mas osztalyai miatt egy késébbi iddpontban még
fényképeziink az iskoldban. Erre az alkalomra is be lehet jonni.
5. Eléfordulhat, hogy egy kozeli iskolaban tartunk fotozast, ide is szeretettel varjuk, amennyiben
az adott intézmény szabalyzata nem korlatozza az idegenek belépését.

Tabloképek atadasa

Az elkésziilt tabloképeket személyenként csoportositva, kizacskozva, egy utanrendelésiformula
kiséretében adjuk at. A kitoltott utanrendelési formula az egész osztaly alapcsomagon feliili tablokép
igényét tartalmazza. Leadasi és kifizetési hatarideje a tabloterv véglegesités idopontja. Ezt koveten az
utanrendeléseket mar nem osztalyszinten, hanem egyéni szinten kezeljiikk. Egyéni utanrendelésre a
vilag végéig van lehetdség, a zacskoban megtalalhato telefonszam folhivasaval.

A tabloképek atadasakor keriil sor a tabloterv megbeszélésére. Mivel egyéni tablokat
készitiink, a folyamat nem formalizalhato, ezért itt csak néhany kiinduldsi médszert ismertetiink. A
legegyszertibb és leggyorsabb eljaras egy mar meglévo tablotervbdl épitkezni. Ezt torténhet az
altalunk készitett, kordbbi évek munkai alapjan, vagy akar az iskoldban mar kitett tablok stilusaibol
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megindulva. Kit{inden egyiitt tudunk mitkédni mas grafikusokkal is, vagy ha valaki az osztalyban
szeret rajzolni, elég példaul csak a4-es méretben felvazolni az otletet, a végsé megvalositasra egy
teljes grafikai stidio arzenalja sorakozik fel mogotte. Amennyiben az osztalynak a leend6 tablotervrdl
hatarozott, éles képe van, célszerii egy 1-3 {6s bizottsaggal kozvetiteni a kreativ igényeket. Sziikség
esetén be lehet faradni a studioba a terv finomhangolasa érdekében. Feltétleniil sziikséges kiemelni,
hogy barmilyen tablokészitési megoldast is valaszt az osztaly, semmi képen sem esiink bele a ,,zsdkba
macska” esetébe, hiszen — ha maskor nem — a tervjovahagyas alkalmaval mindenképen meg lehet
tekinteni a leendd tablot kicsinyitett formajaban.

Tabloterv jovahagyasa

Ez az egyeztetés jelenti a tablokészités utolsé fazisaba valo belépést. E pontig lehet
valtoztatasokat eszk6z061ni az alapdij keretein beliil. A jovahagyas sziik értelemben az A4-es
tablomintaalairasaval zajlik. A procedurat kiilon erre a célra rendszeresitett formanyomtatvany segiti.
Fontos kiemelni, hogy a stiidio arra vallalkozik, hogy a jovahagyott tablotervet valositja meg,
fliggetleniil attol, hogy az tartalmaz-e tovabbi (tartalmi, helyesirasi, stb.) hibakat vagy sem.

Ez alkalommal torténik a pénziigyi kimutatas ismertetése, mely magaban foglalja a
tablokészitésdijanak hatraléve részét és az extra-rendelések értékét is. Ezen tételek kiegyenlitésére az
atadaskor keriil sor.

Atadas
E 1épés keretében keriil dtadasra:
- nagytablo
kistablok
potfotosok tabloképei
tabloanyagot tartalmazé CD
extra-rendelések
utanrendelések
- adott anyagok
Tovabba itt torténik meg a szolgaltatas ellenértékének kiegyenlitése is.

Reklamacio

A folyamat barmely szakaszaban vélt sérelem esetén az ligyfél ésszerii id6n beliil kteles
tajékoztatni a studiot.

Amennyiben bebizonyosodik, hogy a sérelem a stidio vagy a stiidio és az ligyfel kozos
mulasztasaban gyokerezik, a stidio a kivanatos allapot helyreallitasat tiistént megkezdi.

Ha a vizsgalat az ligyfél mulasztasara, vagy elére belathatatlan esemény (vis maior)
bekdvetkezésére vilagit ra, barmilyen helyreallitasimunkalat igénylése az alapdijon feliili szolgaltatas
megrendelésének mindsiil.















